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Statt Schwebebahn und Von der Heydt-Museum werden Reisenden Sehenswiirdigkeiten in Koln, Diisseldorf und Essen vorgeschlagen

'Die Internetseite booking.com kennt
keine Wuppertaler Attraktlonen

Von Anne Palka

Reisenden, die ein Hotel buchen
wollen, empfiehlt die Inter-
netseite booking.com auch Se-
henswiirdigkeiten: ,Das Beste
von Wuppertal®. Gelistet sind
dort aber nicht Schwebebahn,
Von der Heydt-Museum und
Luisenviertel, sondern nur At-
traktionen in anderen Stadten,
beispielsweise in Kéln, Diissel-
dorf, Essen, Solingen und Hagen.
,4Als ich das entdeckt habe,
bin ich vor Schreck fast vom
Stuhl gefallen, sagt Vok Dams.
Wuppertal wird beim Marke-
ting offensichtlich stiefmiitter-
lich behandelt*, nicht nur von
der Internetseite. ,.Es ist ein
Problem, dass Stadtund Politiker
nicht das Bewusstsein haben,
wie wichtig gute Kommunika-
tion nach innen und auRen ist.“
Es gebe kein Profil, das Wupper-
tal zusammenfassend darstellt.
Doch das Bild der Stadt beein-
flusse nicht nur den Tourismus,
sondern auch ihre wirtschaftli-
che Entwicklung, Auf der Inter-
netseite seines Atelierhauses
macht Vok Dams darauf auf-
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seien schwierig zu durchschauen

Die Wuppertal MarketmgGmbH
befasse SlCh

en mit die-

ad idiaatn g

ﬂnﬂusszunehmen. Daistdxe>
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ist." Mitarbeiter des Wuppertal
Marketing seien jedoch immer
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tale in Kontakt,
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Meinung

FEL -8
Viel zu bieten

VonAnnePalka
zum Stadtmarketing, S. 15
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ouristen kommen nach

Wuppertal, weil sie einmal
mit der Schwebebahn fahren
wollen. Sie wissen schon vor
der Suche nach einem Hotel,
was sie erwartet, Wuppertal
ist kein Reiseziel ,,am Meer"
oder ,,in den Bergen", wo ver-
schiedene Orte mit mehr oder
weniger gleichen Angeboten
ko ieren. Die Schwebe-
bahn ist einmalig. Deshalb
ist es gar nicht so schlimm,
vielmehr doch kurios, wenn
die Internetseite booking.com
die Schwebebahn nicht als
Sehenswiirdigkeit listet: Sie
ist bekannt, Touristen werden
sich stattdessen nicht spon-

- tan fiir K6In oder Essen ent-
scheiden, weil das Buchungs-
portal das Schokoladenmu-
seum und den Baldeneysee
als Attraktion empfiehlt.

Dieser Fall steht aber sym-
bolisch fiir einen Mangel im
Stadtmarketing. Es findet

nach innen statt, weniger
nach aufen, Es gibt ganz neu
eine Schwebebahn-Backform,
es gibt Friihstiicksbrettchen,
Tassen, Taschen und Tuffi als
Kuscheltier. Das sind nette
Souvenirs fiir Menschen,

die an Wuppertal hangen,
oftmals in cﬁer Stadt wohnen
oder gewohnt haben. Was da-
bei untergeht, ist die Prasen-
tation dessen, was sie noch
zu bieten hat, vor allem nach
auRen in die weite Welt. Hier
kann man Kunstwerke im
Von der Heydt-Museum be-
staunen, eine beeindrucken-
de Projektion auf Europas |
groRter 360-Grad-Leinwand
im Visiodrom er-
leben, historische
Fachwerkhéu- -
ser entdecken
- und noch
viel mehr.
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Wie schlage!
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